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BAO CAO HOAT DONG CUA HOI DONG QUAN TRI

THONG TIN CHUNG

Nam 2019, Hoi dong Quan tri (HDQT) SSI gom 06 thanh vién, trong d6 01 thanh vién la 6ng Bui Quang Nghiém hét nhiém ky ngay
25/4/2019 va 6ng Pham Viét Mudn dugc bau bd sung dé thay thé. Cong ty hién co hai thanh vién doc Iap 1a 6ng Ngo Van Diém
va 6ng Pham Viét Mudn. Ca cau HDQT hién tai dugc danh gia 1a can doi va phi hop gitta cac thanh vién ¢ kinh nghiém, kién thitc,
hiéu biét vé quan tri, phap luét, tai chinh va chitng khoan va phu hgp co cau theo quy dinh cua phap ludt, bao dam tinh doc 1ap,
khach quan. Da s6 ngudi quan ly cong ty da hoan thanh cac khoa dao tao vé quan tri cong ty.

HOAT DONG CUA HOI DONG QUAN TR

HPQT da tién hanh 04 cudc hop, bao gdm 02 cudc hop truc tiép va 02 cudc hop bang hinh thitc 14y y kién bang van ban. Cac
thanh vién HDQT tham du day dd tat ca cac cudc hop.

Tai cac cudc hop, HDQT da thong qua 10 nghi quyét dé trién khai cac quyét dinh cua PHDCD ciing nhu thuc hién cac ndi dung
khéc thudc tham quyén cua HDQT, bao gom:

STT Nghi quyét Ngay Néi dung

1 01/2019/NQ-HDQT 20/03/2019 Thong qua chuang trinh hop DHDCD thudng nién nam 2019

2 02/2019/NQ-HBQT 17/05/2019 Thong qua viéc chao ban ching quyén c6 bao dam

3 03/2019/NQ-HDQT 26/08/2019 Thong qua viéc chao ban ching quyén c6 bao dam trén ¢

phiéu REE, VNM, VIC, VJC, VHM, MBB, FPT, va HPG

4 04/2019/NQ-HBQT 25/10/2019 Xin y kién DHDCD béng van ban thong qua viéc phat hanh CO
phiéu dé tra 6 tuc dé tang von diéu 1é nhdm dap tng nhu cau
tang quy mé hoat dong cta Cong ty

5  05/2019/NQ-HDQT 25/10/2019 Diéu chinh K& hoach kinh doanh 2019

6  06/2019/NQ-HBQT 25/10/2019 Thong qua viéc thanh Iap Tiéu ban Chién lugc Phét trién truc
thuoc HDQT

7 07/2019/NQ-HDQT 25/10/2019 Thong qua chic nang, nhiém vu, co cu td chic cla Tiéu ban

Chién lugc Phat trién truc thuc HDQT

8  08/2019/NQ-HDQT 25/10/2019 Thong qua viéc hop nhat hai bo phan Phan tich & Tu van Dau tu
Khach hang Ca nhan va Phan tich & Tu van Dau tu Khach hang
T6 chic thanh Trung tdm Phan tich va Tu van Pau tu

9  09/2019/NQ-HDQT 25/10/2019 Thong qua viéc chao ban chiing quyén dén hét ndm 2020

10 10/2019/NQ-HDQT 25/10/2019 Ban hanh Quy ché phat hanh c6 phiéu theo chuong trinh Iua
chon cho ngudi lao dong nam 2019 theo Diéu 6 Nghi quyét s6
01/2019/NQ-DHDCD ngay 25/04/2019 cua Dai hoi dong co
ddng thuang nién




Hoat dong giam sét doi véi Ban Tong giam doc:

HPQT chi dao Ban Tong Giam doc thuc hién cac Nghi quyét ciia DPHPCD va HDQT, cu thé nhu: ra soat va diéu chinh ké hoach kinh
doanh ndm 2019; chuén bi k& hoach kinh doanh nam 2020 trinh DHDCP thudng nién; Iya chon Cong ty kiém toan va Kiém toan
doc lap Bao cdo tai chinh nam 2019; tiép tuc cap nhat va nang cap hé théng cong nghé thong tin phuc vu cac san pham kinh
doanh mai cta cong ty va nang cao chét lugng dich vu khach hang; ra soat hé thong, bao dam an toan, chi dong phong rui ro;
chi dao trién khai thyc hién phat hanh co phiéu theo chuang trinh Iya chon nam 2019 cho ngudi lao dong trong Cong ty, tang cudng
su gan két lgi ich giita nguoi lao dong va Cong ty, va cac nhiém vu khac dé phét trién kinh doanh gén lién vai an toan hoat dong.

Hoat déng cua cac Tiéu ban thudc Hoi ddng Quan tri va thanh vién déc lap

Ndm 2019, HDQT d4 thanh 1ap Tiéu ban Chién lugc Phat trién truc thudc HDQT va da hoan thién ca cau td chirc, nhan su va quy
ché hoat dong. Tiéu ban Chién lugc Phét trién co chic nang hoach dinh chién lugc kinh doanh, cac ké hoach hanh dong nham
thyc hién chién lugc kinh doanh timg thoi ky, giam sat trién khai, quan tri cac du an nhdm dam bao Cong ty trién khai higu qua cac
hoat dong kinh doanh, phat trién theo dung dinh huéng chién lugc hoat dong cta Cong ty.

Bén canh do, HDQT c6 thanh vién HDQT doc 1ap phu trach cac van dé vé quan tri rii ro (QTRR) va kiém toan ndi bo (KTNB), vai
nhiém vu chinh nhu sau:

- Ra sodt, tu van cho HDQT cac chinh sach, han mdc rui ro, chién Iugc va chinh sach KTNB;
- Danh gia mitc do tuan thu, chudn muc ké toan, hiéu qua hoat dong QTRR, KTNB cua toan Cong ty;

- Bdo c4o HDQT vé hoat dong va higu qua hoat dong cia cong téc KTNB da thyc hign trong ndm; dé xuét phuong an khac phuc
cac ton tai, han che nham hoan thién hoat dong kinh doanh cta Cong ty.

Céc thanh vién doc 1ap da ph6i hop cung BKS, trao d6i cung bo phan QTRR, KTNB, Kiém soat tuan tha dé ndm bat tinh hinh thuc
t6 vé cong tac quan tri rui ro, tuan tha tai Cong ty. Ngoai ra, cac thanh vién nay con tham gia cac cudc hop cua HDQT phan bién
cac d8 xuat dinh hudng chién lugc, ké hoach kinh doanh; theo doi hoat dong va 1ap béo cdo hang thang vé hoat dong cua HDQT,
két qua giam sat Ban Tong giam d6c gui cac thanh vién ciia HDQT theo Diéu 16 cta Cong ty.

BAO CAO DANH GIA CUA HOI DONG QUAN TR
Dénh gia vé hoat déng cia Cong ty

Nam 2019, SSI kién dinh véi chién lugc phat trién bén viing, dong thoi ddy manh dau tu ca nhan luc va ha tang dap ing yéu cau
ctia thoi ky cong nghé. Cong ty danh nhiéu han nguon lyc, thoi gian cho nghién citu va phét trién san pham mai, xay dung hé thong
cong nghé thong tin, nang cao chét lugng doi ngd nhan su dé ving budc dong hanh cung nha dau tu dua ra nhitng ké hoach phi
hop don dau co hoi phat trién cua thi truong trong tuong lai.

Sau khi danh gid tinh hinh thj truong 9 thang dau ndm 2019 c6 nhiéu anh huang bét 1gi tai hoat dong kinh doanh cua Cong ty, thang
10/2019, can ctt Nghi quyét cia DPHDCH thuang nién, HDQT ban hanh Nghi quyét 05/2019/NQ-HPQT ngay 25/10/2019 diéu chinh
ké hoach kinh doanh nam 2019 vdi mot s6 chi tiéu: oi nhuan trudc thué 2019 vé mdc 1.100 ty VND, doanh thu vé mic 2.950 ty
VND, tuong duang véi mic giam 35,3% va 21,9% so vdi ké hoach kinh doanh dé ra dau nam. Két thic nam 2019, Cong ty ghi
nhan doanh thu hgp nhat dat 3.308,6 ty VND, Igi nhuan hgp nhat trudc thué dat 1.105,5 ty VND — dat ké hoach kinh doanh da diéu
chinh, v6i chi phi hoat dong git 6n dinh so vé6i cung ky ndm ngodi. Tai ngay 31/12/2019, t6ng tai san cua SSI dat 27.044 ty VND
tdng 13% so vai mitc dau nam, trong do von cha s6 hitu dat 9.401 ty VND.

SSI tuan tha phap luat, thuc hién day du nghia vu véi Nha nu;’rc, thuc hién t6t trach nhiém xa hoi, cong tac tu thién.,Quén tri cbng
ty cong khai, minh bach va ddt Igi ich ctia Cong ty trong su ket hgp hai hoa vdi lgi ich ctia Nha nudc va lgi ich ctia Co dong, Khéach
hang.

Dénh gia vé hoat dong cia Ban Tong giam doc

HBQT dénh gid cao va ghi nhan két qua diéu hanh kinh doanh nam 2019 cta Ban Tong giam doc. Ban Tong giam doc da chi dong
t6 chitc thuc hién\ day du, kip thoi, hiéu qua Nghi quyét cia DHDCD va HDQT. Cong tac kiém toan, kiém sodt noi bo duoc thuc hién
thuong xuyén nham ngan ngira va kiém soat rui ro.

Pao dirc kinh doanh, van héa Cong ty dugc chu trong va boi dap thong qua viée xay dung quy ché, to chitc nhitng hoat dong dao
tao, gan két doi ngd v.v ...

Quan h¢ véi Cong chung, Nha déu tu, cac Co quan Truyén thong luon dugc quan tam, lam cho hinh dnh ctia Cong ty dén véi cong
chang nhiéu hon, day du hon. Nhiing bao cdo phan tich cﬂq SS11a kénh thong tin khach quan, dung dinh hudng chuyén sau vé thi
trudng chiing khoan dugc cac nha dau tu, cac to chuc tu van quan tdm va danh gia cao.



DINH HUGNG KINH DOANH NAM 2020

- Tiép tuc xay dung SSI khong chi co quy mo I6n nhat ma con chat lugng tot nhat trén thi trudng. Nang cao nang Iyc tai chinh,
nhan lyc, cong nghé v.v... dé dép (ting muc tiéu phat trién bén viing, tifzp tuc thuc hién tot nghia vu véi Nha nude, Co dong, Khach
hang, Nguoi lao dong va Cong dong, thé hién ding tam nhin “Dam dau an - Viing tuong lai”.

- Phat huy lgi thé vi tri dan dau, nd Iuc gii viing vi tri s6 1 vé thi phan mai gidi, phat trién san phdm dich vu méi, canh tranh béng
chat lugng, cung cap thém cho khach hang san pham linh hoat ho trg ti uu hoa von kinh doanh, bao dam an toan von trong hoat
ddéng cho vay ky quy.

- Nang cao chét lugng hoat dong ctia cong nghé thong tin, bao mat va an toan thong tin trong bét ky tinh huong nao. Phat trién doi
ngu di doi vdi viéc tinh gon, nang cao hiéu qua, hiéu luc hoat dong cua bd may. Tang cudng dao tao tai chd, nang cao chat lugng
ngudn nhan Iuc dap tng yéu cau ng dung cong nghé 4.0.



